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 المواصفات المرغوبة في الأستاذ الجامعي من وجهة نظر طلاب 
 الدراسات العميا بكمية الآداب جامعة مصراتة

 د. محمد عمر الغزال
 المقدمة:

الجامعات في بناء تؤكد الدراسات في مجال جودة التعميم العالي أىمية دور 
الفرد من خلال التفاعل الإيجابي والمتميز بين أعضاء ىيئة التدريس والطلاب مع 
البيئة التعميمية بمختمف صورىا وأساليبيا، وكذلك من خلال تبادل المعارف والمشاركة 

والعمل عمى تنمية الميارات التعميمية وتذليل  ،في تنوع أساليب التعميم الجامعي
لمعوقات التي تواجو الطالب الجامعي، والراغب في مواصمة التحصيل الصعوبات وا

العممي بأساليب وتقنيات تواكب مستحدثات العصر وحاجاتو، حتى لا يكونوا خرجين 
 .(796 2002)الجفيري، .غرباء في سوق العمل

والباحث في شؤون جودة التعميم العالي يتضح لو أن الجامعة ىي القاطرة 
المعرفة وتوظفيا في شتى المجالات، فلا جامعة بدون أستاذ حيث  تبث الحقيقية التي

ىو موصل المعمومات الأول لطلابو، والمؤثر في شخصياتيم وفي بنائيم العممي، كما 
أن الجامعات التي تتبنى برامج الجودة ينبغي أن يكون شعارىا الطالب أولًا باعتباره 

ة ومُرضية لو كانت الجامعة ناجحة في زبوناً تقدم لو الخدمة وكمما كانت الخدمة جيد
 .(763 2009أدائيا التعميمي )راشد، 

الاىتمام والتركيز عمى الأداء  يكون ولتحقيق خدمة تعميمية جيدة ينبغي أن
التدريسي للأستاذ الجامعي لما لو من دور فعَّال في إعداد وتشكيل أجيال المستقبل، 

بينما  ،ساتذة الجامعيين في أداء عمميموالسؤال الذي يطرح نفسو لماذا ينجح بعض الأ
يخفق البعض الآخر؟ ربما تكون الإجابة في الفرق الكبير بين أداء أستاذ وأستاذ آخر 

                                                 

  
 جامعة مصراتة. -كمية الآداب 
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وىذا الفرق يكون في المواصفات الشخصية للأستاذ في الجوانب العممية والاجتماعية 
 .(743 9664والمينية )حسين، 

أن الدراسات التي أجريت حول  إلى م9669وفي ىذا الإطار يشير )سمارت( 
 التعميم الجامعي أن إمكانية التنبؤ بالسموك الجيد لعضو ىيئة التدريس تكون من خلال
ح أن السموك الإيجابي والحماس  ملاحظة سموكو داخل قاعة المحاضرات إذا وضَّ
تاحة فرص النقاش في المحاضرات يمكن  والدافعية وتشجيع الطمبة لممشاركة الصفية وا 

أو عدم فاعميتو بالنسبة لعضو ىيئة التدريس الجامعي  ،خلاليا التنبؤ بفاعمية التعميممن 
 .(7962 2002)قاسم،  وىي بمثابة مؤشرات عن فاعمية أدائو

ولتطوير إعداد الأستاذ الجامعي أوصت )المجنة القومية لإدارة مشروع تنمية 
ميارات وجدارات لأعضاء قدرات أعضاء ىيئة التدريس والقيادات( أنو لا جودة بلا 

ىيئة التدريس، ولتحقيق الجودة والارتقاء بمستوى الأستاذ الجامعي ينبغي أن يتم إعداد 
والمتمثمة في طرق التدريس والقياس والتقويم  ،برامج تقابل الاحتياجات التدريبية التربوية

تمك وتكنولوجيا التعميم وميارات التواصل، وبقدر الدقة والموضوعية في تحديد 
 .(785 9652)تيم،  الاحتياجات والإيفاء بيا تتحدد فعالية وكفاءة البرنامج التدريبي

ولقياس نوعية أداء الأستاذ الجامعي وتقويمو أشارت العديد من الدراسات منيا 
( إلى أنو من الأفضل أن تقاس النوعية في صورة وجيات 9662دراسة )خميل إبراىيم، 

حسية المبنية عمى الملاحظات المباشرة من قبل الطلاب والقيم والمدركات ال ،النظر
من كانوا من المنتفعين بو، ومن ىنا مأو  ،والخريجين وغيرىم ممن شيدوا الأداء بالفعل

الذي ييدف إلى التعرف عمى المواصفات المرغوبة في الأستاذ  جاءت فكرة ىذا البحث 
 .(7964 2002الجامعي التي يفضميا الطلاب)قاسم،

لمباحث أن الأداء التدريسي الجيد للأستاذ الجامعي لو دور فعّال في ويتضح 
تجويد مخرجات التعميم ولا يمكن أن تكون ىناك جودة ليذه المخرجات دون ميارات 
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لأعضاء ىيئة التدريس وىذا يتطمب التطوير المستمر للأستاذ الجامعي من خلال 
  .التدريب المستمر

 مشكمة البحث:
التدريسي حجر الزاوية في العممية التعميمية وىذا الأداء يتأثر يمثل الأداء 

، ىذه والاجتماعية والشخصية والسموكية بمواصفات الأستاذ الجامعي الأكاديمية والمينية
المواصفات التي يراىا الطالب بشكل واضح عند تعاممو مع أستاذه داخل قاعات الدرس 

 .وبة لمطالب أو غير مرغوبةكون مرغوخارجيا وىذه المواصفات يمكن أن ت
 مما سبق يمكن تحديد مشكمة البحث في السؤال الآتي7

ما ىي المواصفات المرغوبة في الأستاذ الجامعي من وجية نظر طلاب 
 الدراسات العميا بكمية الآداب بمصراتة؟

 أهمية البحث:
 تظير أىمية البحث الحالي في أنو قد يسيم في الآتي7

دميا ىذا البحث عن مواصفات الأستاذ الجامعي ستدفع أن المعمومات التي سيق -9
 المسؤولين إلى الحرص عمى الاىتمام بمستويات أداء أعضاء ىيئة التدريس.

أن ىذا البحث سيفيد القائمين عمى برامج الجودة بالجامعات من خلال تطوير  -2
أداء أعضاء ىيئة التدريس بالتأكيد عمى ورش العمل والدورات التدريبية التي 

 يتم بالجديد في مجال ميارات التواصل.ت
تعرف أعضاء ىيئة التدريس بالجامعات عمى أىم المواصفات التي يفضميا  -6

الطلاب لتكون بمثابة موجو ومرشد ليم يقتدون بيا في أدائيم التدريسي حتى 
 تسيم في زيادة فاعمية الأداء.

 لالالتركيز عمى مشكلات جديرة بالبحث والتقصي والتي قد تظير من خ -3

 إجشاء ٕزا اىجذث.
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 أهذاف انبحث:

 يٖذف اىجذث إىٚ:

 التعرّف عمى المواصفات المرغوبة في الأستاذ الجامعي من قبل الطلاب. -9
 التعرّف عمى المواصفات الأكثر انتشاراً والأقل انتشاراً. -2
التعرّف عمى المواصفات الأكثر توفراً من بين المواصفات الأربعة المينية،  -6

 والشخصية، والاجتماعية.والأكاديمية، 

 حذود انبحث:

 يقزصش اىجذث ػيٚ:

 الحدود البشرية7 -9
والذي بمغ  ،البحث عمى عينة من طلاب الدراسات العميا بكمية الآداب جراءإتم 
 ( طالباً.24عددىم )

 الحدود المكانية7 -2
 تم إجراء البحث في كمية الآداب جامعة مصراتة بميبيا.

 الحدود الزمانية7 -6
 م(.2092-2098إجراء البحث في فصل الخريف لمعام الجامعي )تم 

 انمصطهحات وانمفاهيم انمستخذمة في انبحث:

 المواصفات: -1
 ويعرفيا الباحث إجرائيا7ً

الصفات التي يمكن أن يتصف بيا عضو ىيئة التدريس بكمية الآداب جامعة مصراتة 
 الذين يدرسون طلاب الدراسات العميا مثل7

كاديمية7 وىي التي تتعمق بالتعامل الأكاديمي والتمكّن من المادة العممية المواصفات الأ
اىؼيَي في ومتابعة كل ما ىو جديد وحديث في مجال تخصصو واستخدام المنيج 

 اىزفنيش.
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وىي التي تتعمق بميارات تخطيط عممية التعميم وتنفيذىا  المواصفات المهنية: -9
المناسبة لمطلاب،  ةإعداد المحاضرات، واستخدام طرق التدريس الحديث 7وتقويميا، مثل

 واستخدام التقنيات التربوية في الشرح، واختيار الأساليب المناسبة في التقويم.
وتشمل المظير الشخصي لعضو ىيئة التدريس  المواصفات الشخصية والسموكية: -2

لإيجابية، وقولو وفعمو داخل وسموكو، مثل القدوة الحسنة، والدافعية، والإخلاص، وا
 وخارج الكمية.

نسانية مع  المواصفات الاجتماعية: -6 وتشمل القدرة عمى إقامة علاقات اجتماعية وا 
 طلابو، وزملائو داخل وخارج الكمية.

 الأستاذ الجامعي: -2
ويقصد بو الأستاذ، أو الأستاذ المشارك أو الأستاذ المساعد أو المدرس الذي يقوم 

 لمطلاب بالجامعة.بالتدريس 
 طلاب الدراسات العميا: -3

ويقصد بيم في ىذا البحث طلاب الدراسات العميا في مرحمة الدبموم والمسجمين 
 م بكمية الآداب جامعة مصراتة.2092-2098لمدراسة في العام الدراسي 

 الدراسات السابقة:
لتعرف عمى ايدفت است( قام سميمان بن عبيدات بدراسة 9669في عام ) -

 ،الصفات الجيدة في الأستاذ الجامعي كما يراىا الطمبة في الجامعة الأردنية
وقد توصمت الدراسة إلى أن أىم خصائص الأستاذ الجامعي التي اتفق 
الطلاب عمييا ىي احترام طلابو ومعاممتيم معاممة تميق بيم، التمكن من 

ص في المادة العممية، القدرة عمى توصيل المعمومات لطلابو، والإخلا
 التدريس والتفاني في أداء عممو، والعدالة في تقدير الدرجات لطلابو.
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لكشف عن ايدفت است( والتي 9669وفي دراسة "عمي السيد الشخبيبي ) -
الصورة المثالية والواقعية للأستاذ الجامعي كما يراىا طلابو المعممون في كمية 

ن ىناك اثنى عشر التربية جامعة السمطان قابوس بعُمان، أوضحت الدراسة أ
من الخصائص الشخصية، والمينية مرتبة حسب أىميتيا عمى النحو الآتي7 
الميارة في التدريس، قوة الشخصية، الالتزام بمواعيد العمل، التمسك بالقيم 
الدينية في السموك، التمكن من المادة العممية، التواضع في المعاممة، العدالة 

توفير البيئة الديمقراطية داخل قاعات  في التقويم، المشاركة الوجدانية،
 الدراسة، الاتزان الانفعالي، الميارة في البحث العممي، حُسنِ المظير.

يدفت التعرف عمى است( في دراستيم التي 9668ويشير "أوقدين وآخرون" ) -
خصائص عضو ىيئة التدريس الجيد من وجية نظر الطلاب في كمية التربية 

ى أن خصائص عضو ىيئة التدريس الجيد تتمثل بجامعة تنسي الأمريكية إل
بداع في عممية التعميم، في تفيم أوضاع الطلاب، والحماس في التدريس، والإ

والعدالة في تقويم الطلاب، والاحتفاظ بعلاقات جيدة مع الطمبة، والقدرة عمى 
 تحمل المسؤولية.

يام ( بدراسة تيدف إلى معرفة بعض م9668كما قام "إبراىيم الشامي" ) -
يا الطلاب بجامعة الممك فيصل أعضاء ىيئة التدريس وواقع أدائيا كما يدرك

حساء، وقد أسفرت الدراسة عن نتائج عدّة كان أىميا أن الأدوار المطموبة بالأ
من أعضاء ىيئة التدريس بالجامعة لم تؤد بشكل كامل في معظميا كما بين 

 ذلك الطلاب بالجامعة.
( في دراستو التي ىدفت إلى تحديد 9664وأوضح "عماد عمي حسن" ) -

لأستاذ الجامعي من وجية نظر في ا الصفات الشخصية والمينية المرغوبة
طمبة جامعة اليرموك، أن الصفات الشخصية والمينية التي احتمت درجة 

توصيل المعرفة وتنظيميا، و عالية من وجية نظر الطلاب تدور حول الثقافة، 
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الجديد في المقرر الدراسي والإخلاص في وتنويع طرق التدريس، ومتابعة 
العمل، والحكمة، والصبر والعدل والتواضع، ووضوح الصوت، والحيوية 

 والنشاط، وحُسن المظير، وتشجيع الطمبة والتواصل معيم.
( دراسة ىدفت إلى التعرف عمى آراء الطلاب 9665كما أجرى "الن جنكنز" ) -

وافرىا في الأستاذ الجامعي حول أىم الخصائص التي يرون أنو لابد من ت
الجيد وأجريت الدراسة عمى طلاب البكالوريوس في تخصصات ومستويات 
دراسية مختمفة في جامعة أوكسفورد في بريطانيا وكشفت نتائج الدراسة عن 
وجود المواصفات الآتية7 ميارات الاتصال الجيد، القدرة عمى آثار حماس 

 المعرفة العممية. ثةاالطلاب، يُسر وسيولة التعامل، جدة وحد
( التي ىدفت إلى التعرف عمى الصفات 2002وفي دراسة "مصطفى قاسم" ) -

المرغوبة في الأستاذ الجامعي من وجية نظر بعض طلاب الدراسات العميا 
يا، جاءت النتائج مرتبة كالتالي7 متمكن من المادة العممية، ببنبكمية التربية 

الإعداد الجيد لممحاضرة، يمتزم  يعرض مقررات المنيج بشكل جيد ومشوق،
ببداية ونياية المحاضرات، يعوض المحاضرات التي يعتذر أو يتغيب عنيا، 
يحترم ويتقبل آراء الطلاب، متمسك بالقيم الدينية والخمقية، ييتم ويحافظ عمى 

 مظيره وملابسو.

 بعد هذا العرض لنتائج بعض الدراسات السابقة يمكن استخلاص الآتي:
يمتمك طلاب الجامعة القدرة عمى تقييم الأستاذ الجامعي بصورة جيدة نحو  -

 الممارسات التدريبية الجيدة ومواصفات مدرسييم، وبما أن أدبيات الجودة 
تنادي بشعار الطالب أولًا وبما أن الطلاب ىم المعنيون بالتربية باعتبارىم 
زبائن ىذه المؤسسة فإن التعرف عمى آرائيم عن صفات مدرسييم 
ستراتيجياتيم التدريسية يمكن أن تفسح مجالًا أوسع لتطوير ممارستيم  وا 
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التعميم التدريسية من خلال التغذية المرتدة التي يمكن توظيفيا لقياس جودة 
 الجامعي باعتبارىم المستفيدين من الخدمة.

تناولت الدراسات السابقة عدّة جوانب لتقييم أداء أعضاء ىيئة التدريس بالجامعة  -
فركز بعض منيا عمى الأداء وميارات التدريس وميامو وصفاتو واىتمت 

 إعداد أدوات تقويم الأداء.بدراسات أخرى 
لمزيد من البحوث والدراسات حول آراء لا تزال الحاجة قائمة إلى إجراء ا -

وحول جميع خدمات الدعم الأخرى  ،الطلاب في أداء أعضاء ىيئة التدريس
 التي تساعد عمى إنجاح العممية التعميمية.

نلاحظ أن ىناك كفاية في التوسع الكمي في أداء أعضاء ىيئة التدريس إلى  -
 حدٍّّ ما، وعدم كفاية في التعمق النوعي.

 ث:إجراءات البح
 أولًا: منهج البحث:

نظراً لطبيعة ىذا البحث من حيث نوعية متغيراتو ومصادر المعمومات من 
أدبيات ودراسات سابقة فيو؛ لكونو من البحوث المسحية فقد استخدم الباحث المنيج 

 الوصفي وذلك لملاءمتو لطبيعة مشكمة البحث.
 ثانياً: مجتمع البحث:

 يتكون مجتمع البحث من7
ب المقيدين بالدراسات العميا بكمية الآداب جامعة مصراتة لمعام جميع الطلا

 ( طالباً.20م( وعددىم )2092-2098الدراسي )
 ثالثاً: عينة البحث:

( طالباً من طلاب الدراسات العميا الدارسين بكمية الآداب 24تم اختيار )
ن المجتمع %( م28جامعة مصراتة، بالطريقة العشوائية البسيطة وقد بمغ حجم العينة )

 الأصمي.
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 رابعاً: أداة البحث:
لتحقيق أىداف البحث استخدم الباحث استبانة معدّة من قبل مصطفى قاسم 

 ( فقرة موزعة عمى النحو الآتي267وتكونت الاستبانة من )
 ( فقرة.798 المواصفات الأكاديمية )الأول رالمحو  -
 (.793 المواصفات المينية )المحور الثاني -
 ( فقرة.92صفات الاجتماعية )االمو 7 المحور الثالث -
 ( فقرة.798 المواصفات الشخصية والسموكية )المحور الرابع -

 بالبيانات الأولية عن أفراد العينة. كما اشتممت الاستبانة عمى جزءٍّ خاص
 خامساً: صدق الأداة:

( من المتخصصين من أعضاء ىيئة التدريس في 5تم عرض الاستبانة عمى )
معمم الفصل حيث طمب منيم مدى مناسبة كل فقرة من فقرات وقسم  ،قسم التربية

الاستبانة لتمثيل الرأي حول موضوع البحث، وكذلك مدى وضوحيا من عدمو، وقد 
بإبداء ملاحظاتيم حول فقرات الأداة، وبناءً عمى الملاحظات  - مشكورينـ تفضموا 

( 26ية تتكون من )الواردة من المحكمين تم تعديل الأداة فأصبحت في صورتيا النيائ
 ( فقرة في صورتيا الأولية.23فقرة بدلًا من )

 سادساً: ثبات الأداة:
ينبغي أن تتصف أداة البحث بالثبات، أي أن تعطي النتائج نفسيا إذا قاست 
الشيء نفسو عدّة مرّات، فاستخراج الثبات لأي أداة يعمل عمى زيادة موضوعيتيا، ولكي 

( أفراد بنسبة 90نة قام بتطبيقيا عمى عينة مكونة من )يتحقق الباحث من ثبات الاستبا
%( من المجتمع الأصمي، وتم حساب معامل الثبات عن طريق التجزئة النصفية 2)

يجاد معامل الارتباط  وذلك بتقسيم فقرات الاستبانة إلى فقرات فردية وفقرات زوجية، وا 
ب باستخدام معادلة بينيما وفقاً لمعادلة بيرسون، وتصحيح معامل الثبات المحتس
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 ،0.02%(، وذو دلالة إحصائية عند مستوى )52سبيرمان براون وبمغ معامل الثبات )
 ( وملاحظة أن قيمة الثبات مرتفعة وتدعو إلى الثقة في ثبات الأداة.0.09

 عرض النتائج وتفسيرها : 
ييدف ىذا البحث إلى التعرف عمى آراء طلاب الدراسات العميا بكمية الآداب 
جامعة مصراتة حول المواصفات المرغوبة في الأستاذ الجامعي، حيث تحدد البحث في 
السؤال الآتي7 ما ىي المواصفات المرغوبة في الأستاذ الجامعي من وجية نظر بعض 

 طلاب الدراسات العميا بكمية الآداب جامعة مصراتة؟
 وللإجابة عمى ىذا السؤال7

فات المرغوبة في الأستاذ الجامعي، وقد تم تفريغ آراء الطلاب حول أىم المواص
تم تصنيف آراء الطلاب وتوزيعيا عمى أربع محاور أساسية وىي المواصفات الأكاديمية 

المواصفات الشخصية والسموكية،  -المواصفات الاجتماعية -المواصفات المينية -
يع التكراري وبعد ذلك تم ترتيب المواصفات في الأربع محاور ترتيباً تنازلياً حسب التوز 

 ليا والنسبة المئوية لآراء الطلاب في كل صفة من المواصفات.
 أولًا: المواصفات الأكاديمية:

يعكس توضيح الفقرات التي احتمت المرتبة الأولى والفقرات التي جاءت في المؤخرة 
 في الجدول الآتي7

 ( يوضح توزيع استجابات أفراد العينة عمى فقرات 1جدول رقم )
 الأول:المواصفات الأكاديميةالمحور 

 فقرات انمحىر الأول: انمىاصفات الأكاديمية ت
 انتكرار

 متىفر
متىفر بشكم 

 جزئي
 غير متىفر

 اننسبة

 يغزخذً ىغخ ٍفٍٖ٘خ ٗٗاظذخ في اىَذبظشح.  -4
 صفش 3 44 اىزنشاس

 %4 %44.44 %33.43 اىْغجخ

 ٍيزضً ثأخلاقيبد اىجذث اىؼيَي.  -4
 4 3 43 اىزنشاس

 %4.34 %43.34 %33.33 اىْغجخ

 يغزخذً أٍثيخ ٍِ اىذيبح ىز٘ظيخ اىَقشس.  -4
 4 3 43 اىزنشاس

 %44.44 %43.34 %34.33 اىْغجخ
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 ٍزَنِ ٍِ اىَبدح اىؼيَيخ.  -3
 4 44 43 اىزنشاس

 %4.34 %43.44 %33.43 اىْغجخ

 الإػذاد اىجيذ ىيَذبظشح.  -3
 صفش 44 43 اىزنشاس

 %4 %33.33 %33.33 اىْغجخ

 يششذ اىطلاة ىيَشاجغ ٍٗصبدس اىَؼيٍ٘بد اىََٖخ ىيَقشس.  -3
 صفش 44 43 اىزنشاس

 %4 %33.43 %34.33 اىْغجخ

 ٗاعغ الاغلاع.  -3
 4 44 44 اىزنشاس

 %44.44 %33.43 %34.33 اىْغجخ

 يذذد إٔذاف اىَقشس ىيطلاة ثشنو ٗاظخ.  -3
 3 44 44 اىزنشاس

 %43.34 %34.33 %33.33 اىْغجخ

 دسايخ ثنو جذيذ في ٍجبه رخصصٔ.ػيٚ   -3
 4 43 44 اىزنشاس

 %3.3 %34.33 %34.33 اىْغجخ

 اىزغيغو اىَْطقي في ّقو الأفنبس.  -44
 3 44 44 اىزنشاس

 %3.34 %34.33 %34.33 اىْغجخ

 يؼشض اىَ٘ظ٘ػبد ثشنو جيذ ٍٗش٘ق.  -44
 3 44 44 اىزنشاس

 %44.44 %43.44 %34.33 اىْغجخ

 اىطلاة ٗاعزفغبسارٌٖ ثصذس سدت.يجيت ػيٚ أعئيخ   -44
 3 44 3 اىزنشاس

 %43.34 %43.44 %44.44 اىْغجخ

 اىقذسح ػيٚ ر٘صيو اىَؼيٍ٘بد ثغٖ٘ىخ ٗيغش.  -44
 3 43 3 اىزنشاس

 %43.34 %33.33 %43.34 اىْغجخ

 رْظيٌ اىَقشس ثَب يزلاءً ٍغ ٍغز٘ٙ اىطلاة.  -43
 44 3 3 اىزنشاس

 %34.33 %44.44 %43.34 اىْغجخ

( أن النسب المئوية لمدى تفضيل الطلاب لممواصفات 9يتضح من الجدول رقم )
%(، وقد حظيت بعض الصفات 22.62%( إلى )48.04الأكاديمية تراوحت ما بين )

الأكاديمية عمى أعمى النسب المئوية مثل7 )يستخدم لغة مفيومة وواضحة في 
%( 33.33ممي( بنسبة )البحث الع %( و)ممتزم بأخلاقيات48.04المحاضرة( بنسبة )

%(. ىذه الفقرات تحصمت 32.63)يستخدم أمثمة من الحياة لتوضيح المقرر( بنسبة )و
 عمى أعمى نسب في محور المواصفات الأكاديمية.

من المتوقع أن تكون صفة ) يستخدم لغة مفيومة وواضحة في المحاضرة ( من 
لقائيا يؤثر بشكل مباشر الصفات المفضمة لمطلاب لأن المغة ووضوحيا ومعدل سرعة ا

وكذلك استخدام أمثمة من الحياة لتوضيح  ،في تفاعل الطلاب مع المحاضرة وفيميم ليا
 .المقرر ىذا كمو يجعل الدرس أكثر وضوحاً 
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أما الفقرات التي جاءت متأخرة مثل )القدرة عمى توصيل المعمومات بسيولة( كانت 
مع مستوى الطلاب( جاءت نسبتيا %( و )تنظيم المقرر بما يتلاءم 26.32نسبتيا )

(22.62.)% 

 ثانياً: المواصفات المهنية:
والفقرات التي جاءت في آخر  ،يمكن توضيح الفقرات التي احتمت المرتبة الأولى

 قائمة التفضيل الخاصة بالطلاب يمكن توضيحيا من خلال الجدول الآتي7
 

 ( يوضح توزيع استجابات أفراد العينة عمى الفقرات الخاصة 2جدول رقم )
 (22بالمحور الثاني: المواصفات المهنية )ن = 

 

 انمهنية: انمىاصفات انثانيفقرات انمحىر  ت
 انتكرار

 متىفر
متىفر بشكم 

 جزئي
 غير متىفر

 اننسبة

 قبدس ػيٚ إداسح ٗظجػ صٍِ اىَذبظشح.  -4
 صفش 44 43 اىزنشاس
 %4 %34.33 %33.43 اىْغجخ

 يٖزٌ ثبىزضاً اىطلاة ثأٗقبد اىَذبظشاد.  -4
 4 44 43 اىزنشاس

 %4.34 %43.44 %33.43 اىْغجخ

 ػْٖب.يؼ٘ض اىَذبظشاد اىزي يؼززس أٗ يغيت   -4
 4 44 43 اىزنشاس

 %44.44 %43.44 %34.33 اىْغجخ

 ييزضً ثجذايخ ّٖٗبيخ اىَذبظشح.  -3
 4 44 44 اىزنشاس
 %3.34 %33.43 %33.33 اىْغجخ

 يثيش دافؼيخ اىطلاة ّذ٘ اىزؼيٌ.  -3
 3 44 44 اىزنشاس
 %43.34 %33.33 %34.33 اىْغجخ

 يعغ أعئيخ الاخزجبس ثطشيقخ شبٍيخ ىيَقشس.  -3
 4 43 3 اىزنشاس
 %4.34 %34.33 %44.44 اىْغجخ

 يغزخذً مو اى٘قذ في ٍ٘ظ٘ػبد اىَقشس.  -3
 4 43 3 اىزنشاس
 %3.34 %33.43 %44.44 اىْغجخ

 يعغ أعئيخ الاخزجبس ػيٚ مو ٍب رٌ رذسيغٔ.  -3
 3 43 3 اىزنشاس
 %43.34 %34.33 %44.44 اىْغجخ

 يغزخذً أمثش ٍِ غشيقخ في قيبط ٍغز٘ٙ رذصيو اىطلاة.  -3
 3 44 3 اىزنشاس
 %43.3 %33.43 %44.44 اىْغجخ

 يغزخذً أمثش ٍِ غشيقخ في قيبط ٍغز٘ٙ رذصيو اىطلاة.  -44
 3 44 3 اىزنشاس
 %44.44 %33.33 %44.44 اىْغجخ

 يقيٌ اىطلاة ثَ٘ظ٘ػيخ.  -44
 4 43 3 اىزنشاس
 %44.44 %33.43 %43.34 اىْغجخ

 يغزخذً أمثش ٍِ غشيقخ في رذسيظ اىَقشس.  -44
 3 44 3 اىزنشاس
 %43.34 %34.33 %43.34 اىْغجخ

 يغزخذً أعي٘ة اىزق٘يٌ اىَغزَش أثْبء رذسيظ اىَقشس.  -44
 3 43 3 اىزنشاس
 %44.44 %34.33 %43.34 اىْغجخ
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 يزأمذ ٍِ فٌٖ ٗاعزيؼبة اىطلاة ىيَذبظشح.  -43
 3 43 4 اىزنشاس
 %43.34 %34.33 %44.44 اىْغجخ

 يذذد ىيطلاة أٗقبد اىغبػبد اىَنزجيخ ٗييزضً ثٖب.  -43
 43 44 4 اىزنشاس
 %34.33 %34.33 %3.34 اىْغجخ

 ٗاىزنْ٘ى٘جيخ اىذذيثخ في اىزذسيظ.يغزخذً اى٘عبئو اىزؼييَيخ   -43
 44 43 صفش اىزنشاس
 %43.44 %34.33 %4 اىْغجخ

( أن النسبة المئوية لمدى تفضيل الطلاب لممواصفات المينية 2يتضح من الجدول رقم )
%(، وقد حظيت بعض المواصفات المينية عمى أعمى النسب 0%( و)26.22تراوحت بين )

المئوية مثل7 )قادر عمى إدارة وضبط زمن المحاضرة( و)ييتم بالتزام الطلاب بأوقات 
( وىناك فقرات جاءت متأخرة عنيالتي يعتذر أو يتغيب المحاضرات( و)يعوض المحاضرات ا

مثل7 )يستخدم الوسائل التعميمية والتكنولوجية الحديثة في التدريس( و)يحدد لمطلاب أوقات 
 الساعات المكتبية ويمتزم بيا(.

بالنظر إلى نتائج ىذا المحور المتمثل في المواصفات المينية نلاحظ أن أكثر 
قبل الطلاب ترتكز عمى ضبط المحاضرة والتزام الطلاب بأوقات المواصفات المرغوبة من 

المحاضرة وىذا يرجع إلى أن الطلاب يفضمون أن يكون ىناك ضبط وربط أثناء العممية 
( التي ىدفت إلى التعرف عمى 2002وىذا يتفق مع دراسة ) مصطفى قاسم، التعميمية 

 . واصفات المرغوبة للأستاذ الجامعيالم

 صفات الاجتماعية:ثالثاً: الموا
والتي لم تحظ من خلال  ،يمكن توضيح الفقرات التي حظيت بنسب مئوية عالية

 متابعة الجدول التالي7
 ( يوضح توزيع استجابات أفراد العينة عمى فقرات المحور الثالث3جدول رقم )

 (22المواصفات الاجتماعية )ن = 

 فقرات انمحىر انثانث: انمىاصفات الاجتماعي ت
 انتكرار

 متىفر
متىفر بشكم 

 جزئي
 غير متىفر

 اننسبة

 ٍزَغل ثبىقيٌ اىذيْيخ ٗاىخيقيخ.  -4
 صفش 43 43 اىزنشاس

 %4 %43.34 %34.43 اىْغجخ

 يذزشً ػبداد ٗرقبىيذ اىَجزَغ.  -4
 صفش 3 43 اىزنشاس

 %4 %44.44 %33.33 اىْغجخ

 ىذئ اىقذسح ػيٚ رذَو اىَغؤٗىيخ.  -4
 صفش 44 43 اىزنشاس

 %4 %33.33 %33.33 اىْغجخ
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 يشجغ اىطلاة ػيٚ الاجزٖبد.  -3
 4 44 44 اىزنشاس

 %3.34 %33.43 %33.33 اىْغجخ

 ػلاقبد إيجبثيخ ٍغ اىطلاة.  -3
 4 43 44 اىزنشاس

 %4.34 %33.33 %34.33 اىْغجخ

3-    ٘  ٍِ الأىفخ ٗاىَذجخ داخو قبػخ اىذسط. ا  يشيغ ج
 4 43 3 اىزنشاس

 %4.34 %34.33 %44.44 اىْغجخ

 ػلاقبرٔ جيذح ٍغ صٍلائٔ في اىؼَو.  -3
 4 43 3 اىزنشاس

 %3.34 %33.43 %44.44 اىْغجخ

 يذزشً ٗيزقجو آساء اىطلاة.  -3
 4 43 3 اىزنشاس

 %44.44 %33.33 %44.44 اىْغجخ

 يشاػي اىَشبػش اى٘جذاّيخ ىيطلاة.  -3
 3 44 3 اىزنشاس

 %44.44 %33.43 %43.34 اىْغجخ

 يزَزغ ثشخصيخ اجزَبػيخ ٍذج٘ثخ.  -44
 3 44 3 اىزنشاس

 %43.34 %33.33 %43.34 اىْغجخ

 يشجغ اىطلاة اىعؼبف ػيٚ رذغيِ ٍغز٘إٌ.  -44
 3 44 3 اىزنشاس

 %44.44 %43.44 %43.34 اىْغجخ

 يشجغ اىطلاة ػيٚ ثؼط الأّشطخ الاجزَبػيخ.  -44
 4 43 3 اىزنشاس

 %44.44 %33.33 %44.44 اىْغجخ

 يشبسك اىطلاة في ثؼط الأّشطخ الاجزَبػيخ.  -44
 3 43 3 اىزنشاس

 %43.3 %34.33 %43.3 اىْغجخ

 يشبسك اىطلاة في دو ٍشنلارٌٖ الاجزَبػيخ.  -43
 3 43 3 اىزنشاس

 %44.44 %33.43 %43.3 اىْغجخ

 يٖزٌ ثقعبيب ٍٗشنلاد اىَجزَغ.  -43
 3 43 3 اىزنشاس

 %43.34 %33.33 %43.3 اىْغجخ

( أن النسبة المئوية لمدى تفضيل الطلاب 6الجدول السابق رقم )يتضح من 
%( وقد حظيت بعض 95.2%( إلى )40.64لممواصفات الاجتماعية تراوحت ما بين )

المواصفات الاجتماعية عمى أعمى النسب المئوية مثل )متمسك بالقيم الدينية والخمقية( 
%( و)لديو القدرة 33.33بة )%( و)يحترم عادات وتقاليد المجتمع( بنس40.94بنسبة )

 %(.22.22عمى تحمل المسؤولية( بنسبة )
نلاحظ من خلال نتائج ىذا المحور أن الطلاب يؤكدون عمى القيم الدينية والخمقية 

 . عييوتقاليد المجتمع وىذا متوقع وطب ترام عاداتحوا
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( التي ىدفت إلى التعرف عمى ميام أعضاء  9668 ،ويتفق مع دراسة ) الشامي
  .ىيئة التدريس وواقع أدائيا

في استجابات الطلاب وعميو تحصمت عمى نسب  اً فيما جاءت الفقرات الأقل تكرار 
مئوية متدنية مثل )شارك الطلاب في حل مشكلاتيم الاجتماعية( بنسبة مئوية 

 %(.95.2مئوية ) %( و)ييتم بقضايا ومشكلات المجتمع( بنسبة95.2)

 رابعاً: المواصفات الشخصية والسموكية:
 ( يوضح توزيع استجابات أفراد العينة عمى المحور الرابع.4جدول رقم )

 (22المواصفات الشخصية والسموكية )ن = 
 

 انشخصية وانسهىكية: انمىاصفات رابعفقرات انمحىر ان ت
 انتكرار

 متىفر
متىفر بشكم 

 جزئي
 غير متىفر

 اننسبة

 يٖزٌ ٗيذبفظ ػيٚ ٍظٖشٓ ٍٗلاثغٔ.  -4
 صفش 3 44 اىزنشاس

 %4 %43.3 %34.3 اىْغجخ

 يزغٌ ثبىثقخ في اىْفظ.  -4
 4 3 43 اىزنشاس

 %4.34 %43.34 %33.33 اىْغجخ

 يزصف ثبىصذق ٗالأٍبّخ في اىزؼبٍو ٍغ اىطلاة.  -4
 4 44 44 اىزنشاس

 %44.44 %34.33 %33.43 اىْغجخ

 ٍشبمئ اىشخصيخ ٗػَئ ٍغ اىطلاة.يفصو ثيِ   -3
 صفش 43 44 اىزنشاس

 %4 %33.33 %33.33 اىْغجخ

 رٗ شخصيخ ق٘يخ.  -3
 4 44 44 اىزنشاس

 %4 %33.33 %33.33 اىْغجخ

 اىزذَظ ٗالإخلاص في اىزذسيظ.  -3
 4 43 44 اىزنشاس

 %4.34 %33.33 %34.33 اىْغجخ

 ٍزؼبُٗ ٍغ صٍلائٔ ّٗشيػ.  -3
 4 43 3 اىزنشاس

 %3.34 %33.43 %44.44 اىْغجخ

 يشجغ اىطلاة ػيٚ اىزؼجيش ػِ آسائٌٖ.  -3
 4 43 3 اىزنشاس

 %44.44 %33.33 %44.44 اىْغجخ

 يزغٌ ثبىٖذٗء ٗالارضاُ الاّفؼبىي.  -3
 4 43 3 اىزنشاس

 %4.34 %33.33 %43.34 اىْغجخ

 ٍز٘اظغ ٗغيش ٍزنج ش.  -44
 4 43 3 اىزنشاس

 %44.44 %33.43 %43.34 اىْغجخ

 ٍشُ في رؼبٍئ ٍغ غلاثٔ.  -44
 4 43 3 اىزنشاس

 %3.34 %33.33 %43.34 اىْغجخ

 ديَقشاغي في رؼبٍئ ٍغ اىطلاة ٗرقجو آسائٌٖ.  -44
 4 43 3 اىزنشاس

 %44.44 %34.33 %43.34 اىْغجخ
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 يذت اىطلاة ٗيشبسمٌٖ اّفؼبلارٌٖ.  -44
 4 44 3 اىزنشاس

 %3.34 %33.43 %43.3 اىْغجخ

 ثبىَشح ٗخفخ اىظو ٗدائٌ الاثزغبٍخ.يزصف   -43
 3 43 4 اىزنشاس

 %43.3 %34.43 %44.44 اىْغجخ

( أن النسبة المئوية لمدى تفضيل الطلاب 8يتضح من الجدول السابق رقم )
%( وقد حظيت 99.99%( و)59.2ممواصفات الشخصية والسموكية تراوحت بين )ل

تم ويحافظ يالنسب المئوية مثل )يبعض المواصفات الشخصية والسموكية عمى أعمى 
 %(.33.33%( و)يتسم بالثقة في النفس( بنسبة )59.2عمى مظيره وملابسو( بنسبة )

ىذا متوقع لأن صفة المحافظة عمى مظيره وملابسو من المواصفات التي 
  .نادى بيا الدين الإسلامي ويعتبر قيمة المظير الحسن من القيم الميمة في المسمم

 واثقغير الوالمعمم  ،في النفس عامل ميم لإقناع الأستاذ لطلابو كما أن الثقة
 . ويعتبر غير مؤىل ليذه المينة ،المتردد لا يصمح أن يكون معمماً  بنفسو

 التوصيات والمقترحات:
 في ضوء نتائج البحث يوصي ويقترح الباحث بما يمي7

 في الجامعات.إجراء دراسة تحميمية لنظم تقويم الطمبة لأعضاء ىيئة التدريس  -9
 إجراء دراسة تحميمية لوسائل دعم العممية التعميمية في الجامعات. -2
أن يتم تطوير معايير جودة اختيار الأستاذ الجامعي بما يتناسب والمواصفات  -6

 المرغوبة من قبل الطلاب.
إجراء الدورات وورش العمل لتطوير أداء أعضاء ىيئة التدريس بما يتلاءم مع  -8

 ؤشراتيا.متطمبات الجودة وم
 توعية أعضاء ىيئة التدريس بمسؤولياتيم الاجتماعية. -2
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 المراجع:
عضو ىيئة التدريس في الجامعات السعودية،  ،(9652حسن أحمد تيم ) -9

اختياره إعداده، وتطويره، ضمن بحوث )ندوة عضو ىيئة التدريس في 
 الجامعات العربية، جامعة الممك سعود(، الرياض.

عداده، دار الفكر العربي، القاىرة. ،(2009عمي راشد ) -2  اختيار المعمم وا 
الصفات الشخصية والمينية المرغوبة للأستاذ  ،(9664عماد عمي حسين ) -6

الجامعي من وجية نظر طمبة جامعة اليرموك، رسالة ماجستير غير منشورة، 
 جامعة اليرموك، الأردن.

بية الإسلامية الإعداد الميني لممعمم في كمية التر  ،(9665محمد عسقول ) -8
بغزة، المؤتمر العممي الثاني )التربية في فمسطين وتحديات المستقبل(، غزة7 

 منشورات كمية التربية الحكومية بغزة.
تطوير برنامج إعداد المعممين في كمية  ،(2006مصطفى حميد الشيابي ) -2

التربية بجامعة تعز في ضوء احتياجات الحياة المعاصرة، المؤتمر العممي 
س عشر7 مناىج التعميم والإعداد لمحياة المعاصرة، القاىرة7 الجمعية الخام

 المصرية لممناىج وطرق التدريس.
الصفات المرغوبة في الأستاذ الجامعي من  ،(2002مصطفى أحمد قاسم ) -3

وجية نظر بعض طلاب الدراسات العميا بكمية التربية ببنيا، المؤتمر العممي 
ستويات المعيارية، القاىرة، الجمعية المصرية السابع عشر، مناىج التعميم والم

 لممناىج وطرق التدريس.
أولويات تطوير النظام التعميمي بجامعة الأقصى  ،(2008ناجي رجب سكر ) -4

التي تمكن خريج الجامعة من مواجية متغيرات العصر، كتاب المؤتمر التربوي 
7 الجامعة الأول7 التربية في فمسطين ومتغيرات العصر، الجزء الأول، غزة

 الإسلامية.
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(، العمم ذلك 9663منظمة الأمم المتحدة لمتربية والعمم والثقافة اليونسكو، ) -5
الكنز المكنون، تقرير قدمتو إلى اليونسكو المجنة الدولية المعنية بالتربية لمقرن 

 الحادي والعشرين، مركز الكتب الأردني.
 


